Podmienky pouzivania portalu www.vyrabam.sk

Datum nadobudnutia platnosti: 08.04.2019

Tento dokument obsahuje podmienky pouzivania portilu www.vyrabam.sk (d’alej len
vyrabam.sk alebo portal). Prevadzkovatel'om portélu je spolo¢nost Sanzeru s.r.o. (dalej len
prevadzkovatel), zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Trenc¢in, odd. Sro, vl. ¢.
31779/R so sidlom Stefanikova 827/37, 02001 Pachov, Slovenska republika, ICO: 48 207 896.
Vstupom na stranky portdlu sihlasite s tymito podmienkami (d'alej len podmienky),
zavdzujete sa ich dodrZziavat a ste nimi viazani. Pokial nesthlasite s akymikol'vek
podmienkami uvedenymi v tomto dokumente, potom portal nie ste opravneny pouzivat a
mali by ste bezodkladne ukoncit jeho pouZzivanie. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo
kedykol'vek a podla vlastného uvaZzenia a potrieb tieto podmienky menit a dopltat. V
pripade akéhokol'vek porusenia tychto podmienok si prevadzkovatel vyhradzuje pravo
pozadovat vsetky zo zakona dostupné opravné prostriedky a ndhrady.

ZAKLADNE POJMY A USTANOVENIA

Ucel pouzitia portdlu vyrabam.sk je poskytnutie webovej on-line prezentaciu vyrobcu, jeho
osoby, firmy alebo produktov a sprostredkovanie predaja produktov alebo vyrobkov (d'alej
len vyrobkov), ktoré st vytvorené alebo finalizované v Slovenskej Republike a st aplnym
alebo ¢iastoénym autorskym produktom vyrobcu.

Vyrobca nesmie na portéli propagovat a predavat second-hand (bazar) vyrobky, vykondvat
re-sell vyrobkov a ani propagovat a predavat vyrobky, na ktorych nepridal remeselnt alebo
uzitkova hodnotu.

Vyrobcom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba vyrabajtca vyrobky alebo finalizujtca
polovyrobky na tzemi Slovenskej republiky vykondvajtca tato ¢innost bud na zéklade
autorského zdkona, prilezitostnej ¢innosti, alebo zivnostenského opréavnenia.

Kupujacim sa rozumie osoba, ktord pomocou portalu realizuje nakup vyrobkov.

Vyrobca a kupujici musia byt na portali registrovani. Registracia je bezplatna a povolena
len osobdm starsim ako 18 rokov. Uskuto¢nenim registracie sahlasi uzivatel s podmienkami
pouzivania uvedenymi v tomto dokumente a rovnako s dokumentom pravidla ochrany
osobnych tdajov.

Registrovani uzivatelia sa zavadzuja pouzivat na portali len aktualne spravne a pravdivé
udaje a data vratane vizualneho obrazového materialu, kontaktov a identit.

Zodpovednost za tkony a zverejneny obsah, re$pektovanie a dodrziavanie autorskych prav,
inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov na ochranu prav dusevného vlastnictva a
vSeobecne platnej legislativy Slovenskej republiky nesie vylucne registrovany uZzivatel, ktory
tkony na portdli realizoval. Vyrabam.sk Ziadnym sp6sobom nezodpoveda za obsah a tkony
realizované uZzivatel'mi.

Vyrabam.sk spoplatiiuje vybraté sluzby poskytované predajcovi na zédklade aktualne
platného cennika a predajca objednavkou balika sluzieb sthlasi s uhradenim poplatkov
vratane sposobu a lehot uvedenych v cenniku. Faktira za poskytnuté sluzby je vystavena ku
prvému diiu nasledujiceho mesiaca po fakturovanom obdobi za predpokladu, ak vyska
fakturovanej sumy za poskytnuté sluzby presiahla hodnotu 5€. Inak bude fakttra vystavena
az v prvy den v mesiaci, v ktorom kumulativna suma za poskytnuté sluzby presiahla 5€. Ak
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v danom roku ciastka za poskytnuté sluzby nepresiahne vysku 5€, bude fakttra vystavena v
prvy den dalsieho roka. Pri zruSeni u¢tu bude faktura vystavend v prvy den nasledujtice
mesiaca. Splatnost faktiry je 14 kalendarnych dni.

VSEOBECNE PODMIENKY ZVEREJNOVANIA OBSAHU

1.

Uzivatelom je na portéli zakdzané zverejiiovat nevhodné materialy a obsah (d'alej
len obsah). Pod pojmom nevhodny obsah sa rozumie najma:
a. Obsah nestvisiaci s t¢elom pouzitia portalu (vid “ZAKLADNE POJMY A
USTANOVENIA”).
Vulgarny alebo hanobiaci obsah.
Obsah nestci znaky hanobenia néroda, rasy alebo presvedéenia.
d. Obsah zobrazujtcich 'udi alebo zvieratd - mimo materialov, kde ¢lovek alebo
zviera su figuranti potrebni na prezentaciu vyrobku.
e. Obsah, ktorého zverejiiovatel nie je vlastnikom autorskych prav alebo
nedisponuje sthlasom autora.
f. Obsah sexualneho, erotického alebo pornografického charakteru.

Obsah, ktory porusuje vSeobecne platni legislativu a zdkony SR.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na postidenie vhodnosti obsahu a pravo apravy
alebo odstrdnenia takto mnevhodne-postideného obsahu aj bez predoslého
upozornenia, s ¢im uzivatel prejavuje plny stthlas. Uzivatel sa zavdzuje rozhodnutie
re$pektovat a vzdava sa v tomto smere akychkol'vek narokov.

Prevadzkovatel nenesie za obsah zodpovednost, nema ziadnu povinnost kontroly
obsahu, avsak disponuje pravom kontroly, Gprav a odstraniovania nevhodného
obsahu.

oo

PODMIENKY ZVEREJNENIA INZERATU

Pre zverejnenie inzerdtu platia “V8eobecné podmienky zverejiiovania obsahu” a naviac sa
vyrobca zavizuje:

1.

2.
3.

4.

Obrazové data inzeratu (dalej len obrazky) zachytavaju na inzerate ponukany
vyrobok.

Obréazky priamo savisia s textovym obsahom daného inzerétu.

Obréazky disponujti dostato¢nou kvalitou - najmé farebnost, zaostrenie, svetelnost,
kontrast, centrovanie obrazku na vyrobok.

Udaje profilu a inzeratov vyrobkov neobsahuju textové, hypertextové alebo
obrazkové odkazy a zmienky na externé webové stranky, telefénne ¢isla a ani iné
kontaktné tdaje externych webovych stranok alebo firiem.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo v pripade porusenia tychto podmienok pristapit k
tGprave alebo mazaniu podmienok-nespltiajiceho obsahu a to i bez predoslého upozornenia,
pricom pri opakovanom poruseni moze prevadzkovatel podla vlastného uvazenia pristapit
k preruseniu sluzieb, tprave obsahu alebo zablokovaniu uZivatel'ského tctu.
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PODMIENKY NAKUPU A PREDAJA VYROBKOV

Néakup na vyrabam.sk mozu realizovat len registrovani a prihlaseni pouzivatelia.

Vyrobca mé na portéli zverejnené nasledovné prezenta¢né stranky:

Prezentécia vyrobcu so zoznamom vyrobkov.
Prezentacia jednotlivého vyrobku - detail vyrobku.

Kapa vyrobku prostrednictvom vyrabam.sk prebieha medzi vyrobcom a kupujacim za
predpokladu spravneho vyplnenia adajov profilu nasledovne:

Kupujtci:
1. navstivi prezenta¢nu stranku - detail daného vyrobku.
2. vlozi do nakupného kosika vyrobok a objednané mnozstvo.
3. pokracuje v nakupe (bod 1) alebo prejde do ndkupného kosika.
4. zvoli sposob dorucenia a vykona objednavku produktov.
5. v sekcii objednavky vidi aktualny stav realizovanych objednévok.

Predavajuci:

1. v sekcii objednavky vidi objedndvku od predavajticeho.
2. objedndvku kupujticemu potvrdi alebo zrusi na zdklade schopnosti a moZnosti

dodat objednany vyrobok.

Predavajtci a kupujtci bert na vedomie a vyjadruja sthlas s nasledovnymi podmienkami:

1.

10.

11.

Vyrobca je plne zodpovedny za pravnu formu predaja svojich vyrobkov, za predaj a
propagaciu vyrobkov tak, aby boli v salade so zdkonmi a platnou legislativou
Slovenskej Republiky.

Uzatvorenim obchodu sa rozumie proces vytvorenia objednavky kupujtcim, prijatie
a potvrdenie objednavky vyrobcom.

Predévajiaci ma povinnost potvrdit alebo zrusit kupujacim-vytvorent objednavku
do 7 kalendarnych dni od dadtumu vytvorenia objednavky. Ak tak vyrobca neucini,
moze byt objednavka automaticky zrusena portalom vyrabam.sk.

Zodpovednost za obchod a jeho plnenie nesti vyhradne vyrobca (ako predavajtci) a
kupujtci vo vztahu predavajtci-kupujaci.

Vyrobca nesie vyhradnt zodpovednost za autenticitu preddavaného vyrobku, kvalitu
a dohodnuta expediciu v stanovenom termine.

Kupujaci nesie vyhradnt zodpovednost za uhradenie platby za dodant objednavku
v stanovenom termine.

Akékol'vek spory vo vztahu predéavajtci-kupujuci si predajca a kupujaci rieSia na
vlastné ndklady medzi sebou.

Vyrabam.sk nenesie Ziadnu zodpovednost za obchod a jeho realizaciu a nemé ani
ziadne povinnosti v pripadnych pravnych sporoch predavajacich a kupujtcich.

V pripade objednavky vyrobkov od viacerych vyrobcov sa polozky kosika
spracované ako samostatné objednavky pre jednotlivych vyrobcov a tak sa zobrazuju
aj v zozname objednévok.

Sposob a cenu dopravy pre pontkany vyrobok urcuje vyrobca z dostupnych
alternativ poskytovanych portdlom (osobny odber, dobierka ...).

Vyrobca moze znizit cenu dopravy jednotlivych vyrobkov pred potvrdenim
objednavky a zlacit objednané polozky v ramci postovych balikov za tcelom
znizenia dopravnych nakladov pre kupujtceho.
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PREDAJ A NAKUP S PLATBOU VOPRED

Pri objedndvke s platbou vopred (bankovy prevod) sa kupujtci a predavajtci zavdzuju
dodrziavat nasledovné rozsirujace podmienky predaja:

e Kupujaci realizuje platbu pouzitim faktura¢nych tdajov uvedenych v konkrétnej
objedndvke (suma €, IBAN, variabilny symbol...) najneskér do 24 hodin od
potvrdenia objednavky vyrobcom.

e DPredédvajuci moze zrusit objednavku najskdr 72 hodin po jej prechadzajicom
potvrdeni za predpokladu, Ze na Géet vyrobcu neboli pripisané finan¢né prostriedky
za dant objednévku.

e Kupujuci aj vyrobca sa zavdzuju predchadzat a riesit nejasnosti aktivne vzdjomnou
komunikéciou a bert na vedomie objektivne ¢asové oneskorenia medzibankovych
prevodov, platieb cez sviatky a dni pracovného pokoja.

PODMIENKY ZRUSENIA OBJEDNAVKY

Kupujaci mozZe preddvajuceho poziadat o zruSenie nepotvrdenej objednavky
prostrednictvom kontaktnych tidajov uverejnenych v objednavke.

Predavajtci moze zrusit kupujicemu nepotvrdent objednavku.

Proces zruSenia objednavky po doruceni objedndvky je vyhradne vecou dohody medzi
konkrétnym predévajicim a kupujtcim.

Vyrabam.sk nezasahuje do procesu rusenia objednavky alebo jej ¢asti a nenesie Ziadnu
zodpovednost a ani povinnosti v tomto procese.

PODMIENKY REKLAMACIE

Predajca a kupujtci sa povinni reSpektovat zdkony Slovenskej Republiky, najmé ob¢iansky
zékonnik, zakon o ochrane spotrebitel'a a inti vSeobecne platnt legislativu.

Reklamdcia je proces vyhradne medzi predajcom a kupujtcim.

Organom dozoru je Slovenska obchodnd inspekcia (https:/ /www.soi.sk/).

Predajca moze rozsirit a doplnit podmienky predaja vo svojom profile, ktoré st k
nahliadnutiu na strdnke vyrobcu v zalozke “Podmienky”.

Vyrabam.sk nezasahuje do procesu reklamdcie a nenesie Zziadnu zodpovednost a ani
povinnosti v tomto procese.
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PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Vsetky materiély, textovy i obrazovy obsah a iné priamo ¢ nepriamo suvisiace prvky (dalej
len prvky) portalu st chranené autorskym zakonom a inymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi ochrany prav duSevného vlastnictva, pricom tieto prvky nesmu byt
¢iastocne ani celkom kopirované, modifikované, imitované, opédtovne publikované alebo
zobrazované bez predchadzajticeho preukazatelného pisomného stahlasu prevadzkovatela.
Néazvy produktov, mena spolo¢nosti, zndmky, logd a symboly moézu byt ochrannymi
znamkami ich vlastnikov. Upozorfiujeme Vas, Ze neopravnené pouZivanie akychkolvek
materialov, v akomkol'vek rozsahu a za akymkol'vek ti¢elom, obsiahnutych na tomto portali,
moze porusit zdkony o autorskom prave, zakony o ochrannych zndmkach, zdkony o
ochrane stikromia o uverejiiovani.

UKONCENIE SLUZIEB PORTALU

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo kedykolvek upravit prerusit alebo ukoncit
poskytovanie sluzieb portdlu a to s uvedenim dévodu alebo aj bez uvedenia, vylu¢ne na
zéklade rozhodnutia prevadzkovatela. Prevadzkovatel nenesie vo¢i vdm ani Ziadnej tretej
strane Ziadnu zodpovednost v dosledku takéhoto kroku. Prevadzkovatel moze monitorovat
pristup na webovu stranku.

ODKAZY NA WEBSTRANKY TRETICH STRAN

Portal moze obsahovat odkazy na webové stranky prevddzkované inymi stranami ako
prevadzkovatel om portalu. Prevadzkovatel nezodpoveda a neprijima ziadnu zodpovednost
za obsah ¢i pouzitie stranok tretich stran. Ako uzivatel tychto strdnok sa zavdzujete pred ich
pouZivanim detailne oboznamit' s pravidlami ochrany osobnych tidajov na tychto strankach
a inych narokov vyplyvajucich zo vSeobecne zavdznej platnej legislativy. Je vasou
zodpovednostou, aby ste zabezpeclili svoje zariadenie voci virusom a inym polozkam
destruktivnej povahy.

VZDANIE SA PRAVA

Akékol'vek materidly na tomto portali sa poskytuji v stave v akom sa nachadzaja, pricom
prevadzkovatel sa tymto vyslovne a bez akéhokol'vek obmedzenia vzddva prava na vsetky
vyslovné alebo konkludentné prehlasenia, zaruky, istoty a podmienky, najmd akékol'vek
konkludentné zaruky alebo podmienky obchodovatelnosti, vhodnosti na konkrétny ucel,
naroku a neexistenciu porusenia, okrem pripadov v rozsahu, kedy st takéto vzdania sa prav
povazované za pravne neplatné v intencidch prislusnej legislativy. Prevadzkovatel
vyhlasuje, Zze v ziadnom pripade a za Ziadnych okolnosti neposkytuje Ziadne prehlasenia,
zaruky, istoty ani podmienky, s ohfadom na kvalitu, vhodnost, pravdivost, spradvnost alebo
uplnost materidlov, uvedenych, zverejnenych ¢i inak publikovanych na portéli alebo
webovej stranke, na ktort je odkaz na tomto portéli alebo, ktord by mohla byt s tymito v
priamej alebo nepriamej asociacii.
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OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

Jedinym vas$im opravnym prostriedkom v pripade nespokojnosti s portdlom je prerusenie
pouzivania portalu. Prevddzkovatel nezodpoveda za ziadne ani nepriame skody, ktoré vam
vznikna v doésledku akéhokolvek pouZitia zverejnenych materidlov, obsahu alebo sluZieb
portalu alebo nemoznosti pouzivat tento portal a to bez ohl'adu na to, ako k nim dojde, ¢i uz
konanim alebo na zédklade zmluvy, nedbalosti ¢i iného protiprdvneho konania a to i v
pripade, kedy bol prevadzkovatel vopred pouceny o moznosti vzniku tejto skody. Mate
vyluéna zodpovednost za adekvatnu ochranu a zédlohovanie tdajov. Nie ste opravneny
uplatnit ndrok v stvislosti so stratenymi alebo nespravnymi tidajmi, nespravnou ¢innostou,
vypadkom alebo ukoncenim poskytovanych sluzieb portdlu. Zavdzujete sa, ze u
prevadzkovatel'a si nebudete uplatiiovat Ziadne naroky, vychddzajice z pouzivania alebo
nemoznosti pouzivania tohto portalu alebo stvisiace s nim. U¢innost tychto obmedzent je
vyslovnym predpokladom vasho pouZzivania tohto portalu.

NAROK NA NAHRADU SKODY - ODSKODNENIE

Sahlasite, ze prijatim akychkolvek poézitkov ziskanych pristupom na tento portal sa
zavizujete poskytnat protiplnenie a odskodnite prevddzkovatela portalu a nahradite mu
vSetky néroky, konania alebo pohladavky, najmd obvyklé a primerané pravne a tctovné
naklady/trovy, uplatnené akoukol'vek tretou stranou z déovodu véasho pouzivania portélu,
vasho porusenia tychto podmienok alebo vasho porusenia zdkonov, predpisov alebo prav
tretich osob alebo v stvislosti s nimi.

UKONCENIE SPOLUPRACE ZO STRANY VYROBCU

Vyrobca moze spolupracu ukoncit na konci predplateného obdobia alebo Ziadostou pred
vyprsanim predplateného obdobia, ¢im vyrobcovi nevznika narok na vratenie periazi ani na
nahradu skody.

VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto podmienky a ich interpretdcia sa riadia podl'a zdkonov a platnej legislativy Slovenskej
Republiky. Ak sa lubovolné ustanovenie tychto podmienok stane neplatnym alebo
nevykonatelnym, neovplyvni to platnost ostatnych ustanoveni tychto podmienok, pricom
takéto ustanovenie sa nahradi ustanovenim podmienok s najviac zodpovedajicim zdmerom
a ucelom. Pouzité nazvy slazia iba na referenéné tcely a Ziadnym spdsobom nedefinuja,
neobmedzujti, nevykladaja ani nepopisuju rdmec ani rozsah daného odseku. Nekonanie
prevadzkovatela v savislosti s porusenim podmienok nezbavuje prevadzkovatela prava
konat v suvislosti s naslednym alebo podobnym porusenim. Tieto podmienky a v nich
odkazované dokumenty predstavuja tplné dojednanie a dohodu medzi nami v stvislosti s
predmetom tychto podmienok.
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